
天仁茶業股份有限公司 

重要管理階層之接班規劃 

為打造本公司永續經營之基石，定期每季工作檢討檢視領導管理

梯隊人才盤點與培育，對象為重要管理階層，包含本公司各經理級以

上主管，並透過高階決策參與、跨部門專案管理等系統化方式，從內

部遴選，厚植潛力人才庫，整體專案計畫具體作法及實施步驟包含： 

1. 人才規格確認：依據本公司未來策略地圖，經與決策主管訪談討

論後，錨定各職系重要管理階層人才規格(包含總經理、群主管、

單位主管與區主管等)及所需之職能。 

2. 識別儲備人才：透過不同維度的資訊，對各重要管理階層進行全

面盤點分析，以專業及客觀立場遴選具高潛力的儲備人才。 

3. 人才有效運用：訂定儲備人才接班規劃與時程，運用培訓、晉升、

調動等制度化工具，累積歷練、淬煉心智。定期由經營決策主管

召開專案會議檢視，若已具備可承擔重要職位之資格與能力，依

據組織需要，提請董事會核准，完成派任。 

4. 加速人才培養：持續提升儲備人才領導與管理職能，包含工作輪

調、海外合作歷練、列席經營決策會議或董事會、擔任跨部門專

案負責人等方式，精進高階主管策略思維能力、提升領導力、建

立人才培育價值觀及自我認知察覺與改變，並規劃於永續經營、

公司治理、食品安全、風險控管等專業課程培訓，為領導管理梯

隊從上而下建立共同管理文化，同時，為確保所學能應用在策略

執行與解決組織議題之上，透過內外部教練的定期輔導、任務派

任，強化個人職能，藉以打造全方位領導與管理能力，落實接班

規劃。 


